
รายงานสรุปผลการด าเนินงานเก่ียวกับเร่ืองร้องเรียน ทั้ง 2 ประเด็นเร่ืองร้องเรียน ประจ าปีงบประมาณ 2566 รอบ 12 เดือน   
(1 เมษายน 2566 – 30 กันยายน 2566) 

ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอบ้านผือ จังหวัดอุดรธานี 
 

ประเด็นเร่ืองร้องเรียน 

จ านวนเร่ืองร้องเรียน 

ปัญหาอุปสรรค แนวทางแก้ไขข้อร้องเรียน 
ช่องทางที่ 1 ช่องทางที่ 2 

ช่องทาง
อื่นๆ 

หนังสือ
ร้องเรียน 

บัตร
สนเท่ห ์

สายด่วน
ผู้บริหาร 

ทาง
โทรศัพท์ 

1.เร่ืองร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบ้ริการของ

เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
       

   1.1.การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 0 0 0 0 0 ไม่มี เนื่องจากไม่มีผู้ร้องเรียน ไม่มี เนื่องจากไม่มีผู้ร้องเรียน 

   1.2.การให้บริการของเจ้าหน้าท่ี 0 0 0 0 0 ไม่มี เนื่องจากไม่มีผู้ร้องเรียน ไม่มี เนื่องจากไม่มีผู้ร้องเรียน ไม่มี เนื่องจากไม่มีผู้ร้องเรียน ไม่มี เนื่องจากไม่มีผู้ร้องเรียน 

2.เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบใน 4 
มาตรการ 

       

   2.1.การใช้รถราชการ 0 0 0 0 0 ไม่มี เนื่องจากไม่มีผู้ร้องเรียน ไม่มี เนื่องจากไม่มีผู้ร้องเรียน 

   2.2.การอบรมสัมมนา/การศึกษาดูงาน 0 0 0 0 0 ไม่มี เนื่องจากไม่มีผู้ร้องเรียน ไม่มี เนื่องจากไม่มีผู้ร้องเรียน 

   2.3.การจัดซื้อจัดจ้าง 0 0 0 0 0 ไม่มี เนื่องจากไม่มีผู้ร้องเรียน ไม่มี เนื่องจากไม่มีผู้ร้องเรียน 

   2.4.การเบิกค่าตอบแทน และเงินสวัสดิการ 0 0 0 0 0 ไม่มี เนื่องจากไม่มีผู้ร้องเรียน ไม่มี เนื่องจากไม่มีผู้ร้องเรียน 

           

    ลงช่ือ               ผู้รับผิดชอบงานรับเรื่องร้องเรยีน 
                                                                                                                          (นางสมปอง  พรหมพลจร) 
                                                                                                                      นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ                             
                                                                                                                        วันท่ี   30  กันยายน  ๒๕๖6        


